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くBCG保険グループ日本リー

ダーの佐々 木氏に聞く(3面 )

デ ジ タ ル 化 で

企 業 変 革 を

■ ジェイアイ傷害火災 ダイレクト火災保険「iehoいえほ」(2面 )

■ ソニックジャバン 第 13回コンファレンス開催 (7面 )

■ 2018年 5月 の主な動 き (10～ 12面 )

(―社)全国地域生活支援機構

損保ジャパン日本興亜が大手で初

東
京
海
上
国
動

日 刊 (但土理 日曜 祝日休刊)
定価1カ月 4,115円 eFl+税込み)

∞ 保 険 毎 日 新 聞 社

東京都千代国区岩本町1丁 目4番 7号

電 話 o3(3865)1401(代 表 )
振 替 00140-6-70860

◎ 保 険毎 日新 聞社

日
常
生
活
の
ト
ラ
ブ
ル
に
対
応

（
一
社
）
全
国
地
域
生
活
支
援
機
構

（
Ｊ
Ｌ
Ｓ
Ａ
、
東
京
都
新
宿

区
）
は
、
主
に
障
害
者

（全
国
に
約
７
８
７
万
人
）
が
巻
き
込
ま
れ

が
ち
な
ト
ラ
フ
ル
に
対
応
す
る
保
険
の
個
人
会
員
向
け
販
売
を
６
月

１
日
に
開
始
し
た
。
引
き
受
け
を
行
う
の
は
損
保
ジ

ャ
バ
ン
日
本
興

亜
で
、
名
称
は

「
わ
た
し
の
お
守
り
総
合
補
償
制
度
」
＝
写
真
は
パ

ン
フ
レ
ツ
ト
＝
。
商
品
の
設
計
を
主
導
し
た
Ｊ
Ｌ
Ｓ
Ａ
の
金
原
和
也

代
表
理
事
は

「
同
種
の
保
険
の
販
売
は
大
手
損
保
で
は
初
め
て
。
こ

れ
ま
で
、
知
的
障
害
者
の
施
設
入
所
者
を
対
象
と
し
た
補
償
は
あ

っ

た
が
、
。日
常
生
活
の
ト
ラ
フ
ル
の
賠
償
責
任
、
弁
護
士
相
談
費
用
や

弁
護
士
委
任
費
用
を
補
償
で
き
る

内
容
は
画
期
的
。
高
齢
者
に
も
対

応
で
き
、

ニ
ー
ズ
は
大
き
い
」
と

話
し
て
い
る
。
損
保
ジ

ャ
バ
ン
日

本
興
亜
で
は
、
同
商
品
に
よ
り
介

護

。
福
祉
分
野
で
の
ポ
ジ
シ

ョ
ン

確
立
も
目
指
し
た
い
考
え
だ
。

「ち
ょ
い
の
り
保
険
（１
日
自
動
車
保
険
ご

同
商
品
は
、

「個
人
賠
償

責
任
補
償

（３
億
円
限
度

・

示
談
交
渉
付
）
」

「
弁
護
士

費
用
補
償

（相
談
費
用
、
委

任

費

用

）
」

「
け

が

の
補

償
」
と
い

っ
た
３
大
特
徴
が

あ
り
、
健
康

。
医
療

・
介
護

・
育
児

な
ど

の
電
話
相

談

「
ア
シ
ス
タ

ン
ト
ダ

イ
ヤ

ル
」
を
家
族
も
無
料
で
利
用

で
き
る
。

個
人
賠
償
責
任
に
つ
い
て

は
、
障
害
者
が
施
設
利
用
中

な
ど
に
パ

ニ
ッ
ク
を
起
こ
し

て
什
器
備
品
を
壊
し
た
り
第

二
者
に
け
が
を
さ
せ
た
り
し

た
際
に
、
親
権
者
や
支
援
者

コ
ン
ビ
ニ
店
頭
端
末
で
販
売

東
京
海
上
日
動
は
５
月
３。

日
、
コ
ン
ビ

ニ
エ
ン
ス
ス
ト

ア
の
店
頭
マ
ル
チ
メ
デ
ィ
ア

端
末

で

「
ち

ょ
い
の
り
保
険

（
１
日
自
動
車
保
険
）
」
を

販
売
開
始
し
た
。
ロ
ー
ソ
ン

の

「
Ｌ

ｏ
ｐ
ｐ
ｌ
」
と
ミ

ニ

ス
ト

ッ
プ

の

「
Ｍ
Ｉ
Ｎ
Ｉ
Ｓ

Ｔ

Ｏ

Ｐ
　

Ｌ

ｏ

ｐ

ｐ
ｉ

」

で
、
タ

ッ
チ
バ
ネ
ル
方
式
で

必
要
情
報
を
入
力
後

、
レ
ジ

で
保
険
料
を
支
払
，つ
と
手
続

き
が
完
了
す
る
。

東
京
海
上
日
動
は
こ
れ
ま

で
、
ロ
ー
ソ
ン
と
ミ

ニ
ス
ト

ッ
プ
の
各
店
頭
端
末
で
、
バ

イ
ク
向
け
自
賠
責
保
険
や
自

転
車
保
険
、
ゴ
ル
フ
ァ
ー
保

険
を
販
売
し
て
き
た
。

今

回
販
売
を

開
始
す
る

「ち
ょ
い
の
り
保
険
」
は
、

親
や
友
人
等
の
車
を
借
り
て

（法
定
監
督
義
務
者
）
に
法

的
な
賠
償
責
任
が
生
じ
た
場

合
に
も
補
償
さ
れ
る
。
け
が

の
補
償
は
、
地
震

・
噴
火

・

津
波
が
原
因
の
場
合
も
対
象

と
な
る
。
ま
た
、
訪
問
販
売

や
特
殊
詐
欺
の
被
害
、
不
当

労
働

・
不
当
解
雇
、
遺
産
相

続
問
題
な
ど
に
直
面
し
た
場

合
は
、
損
保
ジ
ャ
バ
ン
日
本

興
亜
が
日
弁
連
リ
ー
ガ
ル

・

ア
ク
セ
ス

・
セ
ン
タ
ー
を
通

し
て
弁
護
士
を
紹
介
し
、
弁

護
士
相
談
費
用
や
弁
護
士
委

任
費
用
を
補
償
す
る
。

障
害
者
人
口
は
年
々
増
加

し
て
お
り
、
２
０
１
３
年
時

点
で
約
７
８
７
万
人

（障
害

別
で
は
、
身
体
が
３
９
３
万

人
、
知
的
が

７４
万
人
、
精
神

が
３
２
０
万
人
）
で
、
そ
の

う
ち
、
就
労
可
能
と
想
定
さ

れ
る
人

口
は
約

３
２
３
万

人
。
今
年
４
月
に
は
障
害
者

総
合
支
援
法
が
改
正
さ
れ
る

な
ど
、
国
や

自

治
体

も
、

運
転
中
の
事
故
を
補
償
す
る

自
動
車
保
険
で
、
必
要
な
と

き
に
必
要
な
日
数
分
だ
け
加

入
す
る
こ
と
が
で
き
る
。
２

０
１
２
年
１
月
の
販
売
開
始

以
降
、
コ
ン
ピ

ニ
店
頭
で
の

販
売
は
東
京
海
上
日
動
と
し

て
初
め
て
の
取
り
組
み
と
な

る
。「

ち

ょ
い

の

り

保

険

」

は
、
車
両
補
償
あ
リ
プ
ラ
ン

明治安田生命

イーデザイン損保

（施
設
入
所
で
は
な
く
）
障

害
者
が
地
域
社
会
で
生
活
す

る
こ
と
を
推
進
し
て
お
り
、

就
労
機
会
も

一
段
と
高
ま

っ

て
い
る
。
そ
の
た
め
、
思
わ

ぬ
ト
ラ
フ
ル
が
増
加
し
て
い

る
の
が
実
情
だ
。

同
商
品
は
、
全
国
地
域
生

活
支
援
機
構
の
会
員
に
な

っ

て
加
入
す
る
団
体
保
険
の
た

め
団
体
割
引
が
適
用

さ
れ

る
。
現
在
は
、
専
任
代
理
店

の
輸
グ
リ

ッ
ト

（東
京
都
新

宿
区
）
が
同
商
品
を
取
り
扱

っ
て

い
る
。

「
け

が

の
補

償
」
は
、
死
亡

。
後
遺
障
害

１
０
０
万
円
、
入
院
日
額
２

０
０
０
円
、
外
来
手
術
１
万

円
、
入
院
中

の
手

術

２

万

円
、
通
院

日
額

１
０

０
０

円
。

「
弁

護

士

費

用

補

償

（
相

談

費

用
、

委

任

費

用
）
」
に
つ
い
て
は
４
プ
ラ

ン
設
け
て
お
り
、

「被
害
事

故
、
人
格
権
侵
害
、
労
働
、

離
婚

調
停
、
遺
産
分
割

調

停
、
借
地

・
借
家
」
の
全
て

に
対

応
す
る

Ａ
プ

ラ

ン
、

「
被

害
事
故
、
人
格
権
侵

害
、
労
働
」
の
３
種
類
に
対

応
す
る
Ｂ
プ
ラ
ン
、

「被
害

事
故
、
人
格
権
侵
害
、
遺
産

分
割
調
停
、
借
地

・
借
家
」

に
対
応
す
る

Ｃ
プ

ラ

ン
、

「
被
害
事
故
と
人
格
権
侵

害
」
に
対
応
す
る
Ｄ
プ
ラ
ン

が
あ
る
。
掛
金
は
、
制
度
運

営
費

（入
会
金
５
０
０
円
と

年
会
費
２
０
４
０
円
）
お
よ

び
保
険
料
で
構
成
さ
れ
て
お

り
、
年
間
掛
金
額
は
、
プ
ラ

ン
に
よ

っ
て
１
万
３
５
１
０

～
２
万
３
６
０
０
円
ま
で
。

同
商
品
は
、
監
督
責
任
者

（
ス
タ

ン
ダ

ー
ド

）

の
場

合
、
１
日
当
た
り
保
険
料
は

１
５
０
０
円
。
対
人

・
対
物

の
賠
償
責
任
の
他
、
自
身
や

同
乗
者
の
傷
害
、
借
用
自
動

車
の
復

旧
費
用
を
補
償

す

る
。
車
両
搬
送
費
用
補
償
な

ど

ロ
ー
ド

ア
シ
ス
ト

も
備

え
、
１
日
当
た
り
保
険
料
１

８
０
０
円
の
車
両
補
償
あ
り

プ
ラ
ン

（プ
レ
ミ
ア
ム
）
な

自動車保険取扱ヘ

明
治
安
田
生
命
は
５
月
３．

日
、
東
京
海
上
グ
ル
ー
プ
の

イ
ー
デ
ザ
イ
ン
損
保
と
損
害

保
険
販
売
に
係
る
委
託
契
約

を
締
結
し
た
と
発
表
し
た
。

こ
れ
に
よ
り
、
同
社
は
イ
ー

デ
ザ
イ
ン
損
保
の
代
理
店
と

し
て
イ
ー
デ
ザ
イ
ン
損
保
の

ら
、
弁
護
士
費
用
特
約
も
付

′ヽ
。東

京
海
上
日
動
で
は
、
ロ

ー
ソ
ン
の
約
１
万
３
０
０
０

店
舗
、
ミ

ニ
ス
ト
ッ
プ
の
２

２
４
７
店
舗

（い
ず
れ
も

１８

年
４
月
末
時
点
）
の
ネ

ッ
ト

ワ
ー
ク
を
活
用
す
る

こ
と

で
、
無
保
険
運
転
事
故
の
さ

ら
な
る
縮
減
に
貢
献
し
た
い

と
し
て
い
る
。 １０

月
１
日
始
期
分
か
ら

自
動
車
保
険
の
取
り
扱
い
を

開
始
す
る
。

７
月
下
旬
以
降
順
次
、
案

内

。
手
続
き
を
始
め
、
１０
月

１
日
始
期
分
か
ら
取
り
扱
い

を
開
始
す
る
。

な
お
、
同
社
で
の
そ
ん
ぼ

２４
商
品
の
取
り
扱
い
は
、
９

月
３。
日
ま
で
に
始
期
を
迎
え

る
契
約
を
も

っ
て
終
了
す
る

予
定
。
明
治
安
田
生
命
の
取

り
扱
い
で
そ
ん
ぼ

２４
に
加
入

し
て
い
る
顧
客

へ
は
、
６
月

中
旬
か
ら
順
次
、
Ｍ
Ｙ
ラ
イ

フ
プ

ラ

ン
ア
ド
バ

イ
ザ

ー

（営
業
職
員
）
等
を
通
じ
て

今
後
の
取
り
扱
い
の
詳
細
を

案
内
す
る

こ
と
に
し

て
い

る
。

に
及
ぶ
賠
償
責
任
も
補
償
さ

れ
る
こ
と
か
ら
、
す
で
に
、

障
害
者
や
高
齢
者
の
後
見
を

担
う
弁
護
士
な
ど
か
ら
の
関

心
も
高
ま

っ
て
お
り
、
全
′後

は
、
社
会
福
祉
協
議
会
、
就

労
支
援
セ
ン
タ
ー
、
発
達
障

害
支
援
セ
ン
タ
ー
、
福
祉
作

業
所
な
ど
や
、
弁
護
士
、
ケ

ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
な
ど
の
専

門
家
に
も
周
知
を
図

っ
て
い

く
方
針
だ
。

金
原
氏
は
、

「障
害
者
や

高
齢
者
に
つ
い
て
は
、
見
守

る
家
族
や
監
督
責
任
者
の
心

配
や
責
任
も
大
き
く
、
社
会

的
な
課
題
に
な

っ
て
い
る
。

今
後
、
広
く
こ
の
補
償
制
度

の
存
在
を
周
知
さ
せ
て
、
ま

ず
は
１
万
人

（会
員
数
）
を

目
指
し
た

い
」
と
し

て
い

る
。

個人ユーザー様向け

ハンディ
スマートデバイス専用
購読料 1′728円 /月 (税込)
お申し込みは保毎ウェブ http:〃www.homai.cojp/ m保 険毎日新聞社


